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Одной  из  отличительных  особенностей  современных  интеллектуальных 
информационных систем является наличие «интеллектуализированных» интерфейсов. 
Эти  интерфейсы  ориентированы  на  поддержание  беседы  на  естественном  языке 
(точнее, подмножестве естественного языка).

Человек часто склонен считать интеллектуальными проявлениями в деятельности 
компьютера  не  только  способность  к  проведению  логических  рассуждений,  но  и 
интуитивно ощущаемую «естественность» в организации диалога с человеком.

Спектр возможностей и палитра предназначений таких интерфейсов достаточно 
широки:  от  непринужденной  «болтовни»  до  распознавания  специализированных 
терминов и классификации поведенческих ситуаций,  характерных для той или иной 
профессиональной  высокотехнологичной  деятельности.  Как  часто  бывает,  наиболее 
жизнеспособные разработки компромиссно сочетают в себе оба этих противоположных 
аспекта.

Использование  новых  технологий  разработки  интеллектуальных 
информационных  систем,  базирующихся  на  языке  логического  программирования 
PROLOG, позволяет решать проблемы распознавания задаваемых пользователем тем, а 
также гибкого реагирования в условиях недостаточной информации.
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